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Bréve description de la recherche: Comment la qualité de la formation professionnelle initiale (FPI) duale est-
elle pergue par ses principales actrices et acteurs? Dans quelle mesure cette qualité a-t-elle des conséquences sur
la motivation et 'engagement des apprenti-e-s? Pour répondre a ces questions, les perspectives d’apprenti-e-s,
d’enseignant-e-s des écoles professionnelles et de personnes formatrices en entreprise de quatre domaines pro-
fessionnels ont été considérées. Le but de ce projet était d’enrichir les connaissances sur la qualité de la FPI et
ainsi de promouvoir cette qualité pour favoriser le développement de compétences, améliorer 'engagement des
apprenti-e-s, voire réduire les risques d’arrét d’apprentissage. Le projet, constitué de plusieurs phases, combinait
des méthodes qualitatives et quantitatives: (1) Une étude pilote par questionnaire (N = 320 apprenti-e-s) a permis
une premiére identification des caractéristiques de la qualité de la FPI a I'école et en entreprise. Les résultats ont
montré que la perception de la qualité de la FPI est multidimensionnelle et complexe. (2) La phase suivante a
exploré, de maniére approfondie par le biais de focus groups, comment apprenti-e-s, enseignant-e-s, formateurs et
formatrices (N = 64) concevaient les caractéristiques d’'une formation de qualité. 3) Sur la base des phases 1 et 2,
un questionnaire permettant aux apprenti-e-s de s’exprimer sur la qualité de leur formation a I'école et en entreprise
a été développé (N = 333 apprenti-e-s) et sa validé étudiée (N = 1238 apprenti-e-s). Des liens entre des éléments
de la qualité percue et des conséquences de cette derniére (telles que I'engagement ou la satisfaction) ont été
confirmés. (4) En collaboration avec des acteurs et actrices de la FP, I'instrument a été enrichi pour I'évaluation
formative de la qualité de la FPI. L'«Inventaire qualité de I'apprentissage dual IQAD» est disponible en libre accés
a l'adresse www.igad.ch

Kurzbeschreibung: Wie wird die Qualitat der dualen beruflichen Grundbildung von ihren wichtigsten Akteurinnen
und Akteuren wahrgenommen? In welchem Masse hat diese Qualitat Folgen fiir die Motivation und das Engagement
der Auszubildenden? Zur Beantwortung dieser Fragen wurden die Perspektiven von Auszubildenden, Lehrpersonen
an berufsbildenden Schulen und betrieblichen Ausbildenden aus vier Berufsfeldern betrachtet. Ziel des Projekts
war es, das Wissen (ber die Qualitat der beruflichen Grundbildung zu erweitern und diese Qualitat somit zu fordern,
um die Kompetenzentwicklung zu unterstltzen, das Engagement der Auszubildenden zu verbessern und sogar das
Risiko eines Ausbildungsabbruchs zu verringern. In dem mehrphasigen Projekt wurden qualitative und quantitative
Methoden miteinander kombiniert: (1) In einer fragebogengestitzten Pilotstudie (N =320 Lehrlinge) wurden
zunachst die Qualitdtsmerkmale der schulischen und betrieblichen beruflichen Grundbildung ermittelt. Die
Ergebnisse zeigen, dass die Wahrnehmung der Qualitat von beruflicher Grundbildung mehrdimensional und
komplex ist. (2) In der Folgephase wurde mithilfe von Focus Groups eingehend untersucht, welche Merkmale eine
qualitativ gute Grundbildung aus der Sicht von Auszubildenden, Lehrpersonen sowie Ausbildenden (N = 64) haben
sollte. (3) Auf der Grundlage der Phasen 1 und 2 wurde fiir Auszubildende ein Fragebogen zur Qualitat ihrer
schulischen und betrieblichen Ausbildung entwickelt (N = 333 Auszubildende) und in seiner Validitat untersucht
(N=1238 Auszubildende). Dabei liessen sich Zusammenhange zwischen Elementen der wahrgenommenen
Qualitat und deren Folgen (wie Engagement oder Zufriedenheit) bestatigen. (4) In Zusammenarbeit mit Akteurinnen
und Akteuren der beruflichen Grundbildung wurde das Instrument fiir die formative Evaluation der Qualitat der
beruflicher Grundbildung erweitert. Die Bestandsaufnahme zur Qualitat der dualen Ausbildung («Inventaire qualité
de I'apprentissage dual», IQAD) ist unter dem Link www.igad.ch frei zuganglich.



http://www.iqad.ch/
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