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Kurzbeschreibung: Die vorliegende Dissertation untersucht formelle und informelle Machtphänomene am Beispiel 
Schweizer Fachhochschulen. Den theoretischen Rahmen für die empirische Untersuchung bilden das systemtheo-
retische Machtkonzept von Luhmann sowie der mikropolitische Ansatz von Crozier und Friedberg. Als Untersu-
chungsgegenstand dienen Reorganisationsfälle. Diese bieten die Möglichkeit nachzuzeichnen, wie etablierte Ab-
läufe und Muster der Zusammenarbeit aufbrechen und Kristallisationspunkte für Machtphänomene erzeugen. In 
einer vergleichenden Fallstudie untersucht die Forscherin vier Veränderungsprozesse. Die primäre Datengrundlage 
bilden Leitfadeninterviews mit verschiedenen Akteuren, ergänzt mit Dokumentenanalysen. Die Forscherin kommt 
zu dem Schluss, dass Führungspersonen an Schweizer Fachhochschulen über ein Grundmass an Organisations- 
und Personalmacht verfügen. Sie können Karrieren befördern und behindern. Im Hinblick auf Neuanstellungen und 
Entlassungen setzen die komplexen Entscheidungsstrukturen und die Vielzahl der involvierten Stellen und Gremien 
einer hierarchischen Steuerung Grenzen. Aus formaler Sicht ist es generell leichter, Mitglieder in die Organisation 
aufzunehmen, als diese auszuschliessen. Die Analyse der informellen Machtaspekte entlang der untersuchten Re-
organisationsfälle zeigt auf, dass insbesondere weiche Einflussstrategien wie beispielsweise rationales Argumen-
tieren oder die Bildung von Koalitionen oder Blockaden das mikropolitische Geschehen prägen. Gängige Taktiken 
sind Rationalität, Austausch, Koalition und Blockade, wobei die Art der Reorganisation mitentscheidend ist, ob bzw. 
wie jemand mikropolitisch mitspielt. Im Zusammenspiel von formeller und informeller Macht zeigt sich, dass an 
Schweizer Fachhochschulen die Kollegialitätsnorm stark kulturprägend ist und die formalen Strukturen aufweicht 
oder teils gänzlich aufhebt. Generell ist die Machtausübung konsensorientiert und diskursiv geprägt. 
 
  
 
 
Brève description de la recherche: La présente thèse de doctorat est consacrée aux phénomènes de pouvoir 
formels et informels à l’exemple des hautes écoles spécialisées suisses. Le cadre théorique de l’analyse empirique 
s’appuie sur le concept du pouvoir selon Luhmann, issu de sa théorie des systèmes, ainsi que sur l’approche micro-
politique de Crozier et Friedberg. Des cas de réorganisation ont servi d’objets d’étude car ils permettent de reconsti-
tuer comment des processus et des modèles de coopération bien établis fracturent, offrant des points de cristallisa-
tion aux phémonènes de pouvoir. Dans une étude de cas comparative, la chercheuse analyse quatre processus de 
changement. L’étude est en premier lieu fondée sur des entretiens semi-directifs menés avec divers acteurs, com-
plétés par des analyses de documents. La chercheuse conclut que les cadres des hautes écoles spécialisées suisses 
disposent d’un minimum de pouvoir en matière d’organisation et de ressources humaines. Ils sont en mesure d’en-
courager ou d’entraver une carrière. En ce qui concerne les embauches et les licenciements, un pilotage hiérarchique 
est limité par la complexité des structures décisionnelles et les multiples postes et instances impliqués. D’un point de 
vue formel, il est généralement plus simple d’accueillir des personnes au sein de l’organisation que de les en exclure. 
L’analyse des aspects informels du pouvoir dans les cas de réorganisation étudiés révèle que le contexte micropoli-
tique est marqué en particulier par des stratégies d’influence douces telles que l’argumentation rationnelle ou la 
formation de coalitions ou de blocages. Les tactiques courantes reposent sur la rationalité, l’échange, la coalition et 
le blocage, le type de réorganisation étant un des facteurs déterminants pour savoir si et comment quelqu’un joue le 
jeu au niveau micropolitique. L’interaction entre le pouvoir formel et le pouvoir informel montre que la culture dans 
les hautes écoles spécialisées suisses est très marquée par l’entente entre collègues qui sert de norme et assouplit 
les structures formelles ou les abolit totalement. Généralement, le pouvoir est exercé de manière consensuelle et 
discursive. 
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