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Kurzbeschreibung: Massive Open Online Courses (MOOCs) werden vermehrt zur bevorzugten Wahl von Studie-
renden in der Hochschulbildung. Daher liegt der Fokus der Lehr- und Lernstrategien von Universitaten und Institu-
tionen zunehmend auf der Verbesserung von Online-Bildungsangeboten und Lernumgebungen. Diese Dissertation
betrachtet, wie Lernumgebungen von MOOCs verbessert werden kénnen, indem evaluiert wird, wie sich die Stu-
dierendenbeteiligung wahrend der Lernerfahrung verandert. Das Hauptziel bestand darin, mit einem methodischen
Uberblick ein niitzliches Werkzeug zur Verfiigung zu stellen, um MOOCs mit den effektivsten Lernumgebungen zu
gestalten und die Beteiligung der Studierenden zu fordern. Als Basis fir die quantitative und qualitative Analyse
wurden Daten von Institutionen erhoben, die entsprechende Online-Angebote fiihren, erganzt mit Beobachtungen
bzw. einer Beschreibung von Entwicklungsphasen von MOOCs und einer Literaturrecherche. Die statistische Da-
tenanalyse erfolgte mit einem speziell fir diese Studie entwickelten Instrument (dem CAT50-Index), das den Pro-
zentsatz der Studierenden, die mehr als 50% der zugewiesenen Aufgaben in einem MOOC erledigt haben, misst.
Die Schlussfolgerung konzentrierte sich darauf, einen positiven Effekt auf die Beteiligung der Studierenden heraus-
zuarbeiten. Die Ergebnisse zeigen drei Arten von Strategien, welche die Teilnahme von Studierenden an MOOCs
erhohen: (1) Diejenigen, die sich auf bestehende, in aktuellen MOOCs vorkommende Faktoren beziehen, z.B. ef-
fektiverer interaktiver Unterricht, Verbesserung bei Anleitung und Betreuung der Studierenden, in der Kommunika-
tion und beim Feedback; (2) diejenigen, die sich auf das Co-Design beziehen, z.B. die Beteiligung der Studierenden
an der Lehrplangestaltung und der technischen Planung der interaktiven Elemente, sowie schliesslich (3) diejeni-
gen, die sich auf Faktoren beziehen, welche sich positiv auf das studentische Engagement auswirken, z.B. die
Entwicklung qualitativ hochwertiger Kurse durch eine klare Definition der Zielgruppe und der Lernziele.

Breve description de la recherche: Dans I'enseignement supérieur, les étudiant-e-s privilégient de plus en plus
les Massive Open Online Courses (cours en ligne ouverts a tous — MOOC). De ce fait, les universités et les institutions
concentrent progressivement leurs stratégies d'enseignement et d’apprentissage sur 'amélioration des offres de
formation en ligne et des environnements d’apprentissage. La présente thése de doctorat cherche a savoir ce qui
pourrait améliorer les environnements d’apprentissage des MOOC. Pour cela, I'auteure évalue I'évolution de la par-
ticipation des étudiant-e-s au cours de I'expérience d’apprentissage. L'objectif principal était de fournir, avec un
apercu méthodique, un instrument pratique permettant de concevoir des MOOC dont les environnements d’appren-
tissage seraient les plus efficients et d’encourager la participation des étudiant-e-s. L’analyse quantitative et qualita-
tive, fondée sur des données recueillies auprés d'institutions qui proposent des offres de formation en ligne, était
complétée par des observations ou une description des phases de développement des MOOC et une recherche
bibliographique. L'analyse statistique des données a été effectuée avec un outil spécialement congu pour cette étude
(Pindice CAT50) qui mesure le pourcentage d’étudiant-e-s qui ont réalisé plus de 50% des exercices qui leur avaient
été assignés dans un MOOC. La conclusion de I'étude s'est concentrée sur I'élaboration d’'un effet positif sur la
participation des étudiant-e-s. Les résultats montrent trois types de stratégies qui favorisent la participation des étu-
diant-e-s aux MOOC: (1) celles qui se rapportent aux facteurs déja présents dans les MOOC actuellement proposés,
tels qu'une plus grande efficience de I'enseignement interactif, 'amélioration des instructions données aux étudiant-
e-s et de leur encadrement, et celle de la communication et du feedback; (2) celles qui se rapportent a la conception
participative, par exemple sous la forme d'une participation des étudiant-e-s a la conception du plan d’études et a la
planification technique des éléments interactifs, et enfin (3) celles qui se référent aux facteurs qui ont un effet positif
sur 'engagement des étudiant-e-s, tels que le développement de cours de qualité grace a des groupes cibles et des
objectifs pédagogiques clairement définis.
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