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Bréve description de la recherche: A la différence des établissements d’enseignement général du degré secon-
daire I, les entreprises formatrices soumettent les futurs apprenti-e-s des cursus de formation professionnelle ini-
tiale duale a un processus de recrutement proche de celui du marché du travail. Ce processus de recrutement dans
la formation professionnelle n’est pas réglementé en Suisse et varie donc en fonction de I'entreprise formatrice.
Pour mieux comprendre ces processus, la présente étude (projet FNS 153323 «Les formateurs et formatrices en
entreprise, personnes-clefs de |a socialisation professionnelle») analyse le recrutement sur la base de 80 entretiens
menés avec des formatrices et formateurs internes a I'entreprise. Les critéres de sélection sont identifiés et discu-
tés. Les deux critéres le plus souvent cités sont la motivation des candidat-e-s et leurs compétences scolaires. La
motivation, ou la «mentalité professionnelle», peut, selon les formatrices et formateurs, aussi compenser d’autres
criteres moins bien respectés. L'importance des compétences scolaires (documentées par les bulletins de notes
semestriels, le diplome de fin d’études ou des tests d’aptitude) varie selon le niveau d’exigence des métiers d’ap-
prentissage. En outre, les personnes interrogées indiquent souvent que les compétences sociales sont un critére
de sélection important, par exemple le respect envers l'interlocutrice ou l'interlocuteur et la politesse. L'age joue
aussi un role, les jeunes candidat-e-s étant le plus souvent privilégié-e-s. Certains formateurs et formatrices, en
particulier dans le domaine social et de la santé, préférent cependant embaucher des personnes plus agées. Pa-
rallélement, le «sentiment» subjectif a 'égard des candidat-e-s est un critere frequemment cité. L’étude montre
également que le capital d'autochtonie, c’est-a dire le fait d’avoir des relations personnelles — méme indirectes —
avec la candidate ou le candidat, joue un réle important. Ainsi, les formateurs et formatrices préferent embaucher
des personnes qu'ils connaissent personnellement ou par le biais d’autres personnes de leur propre réseau, surtout
dans les PME et en zone rurale.

Kurzbeschreibung: Anders als in den allgemeinbildenden Schulen der Sekundarstufe Il unterlaufen die zukunfti-
gen Lernenden der dualen beruflichen Grundbildung einen Rekrutierungsprozess durch die Lehrbetriebe, der den
Bewerbungsprozessen auf dem Arbeitsmarkt ahnelt. Diese Rekrutierung in der Berufsbildung ist in der Schweiz
nicht reguliert und variiert entsprechend je nach Ausbildungsfirma. FUr ein besseres Verstandnis dieser Prozesse
analysiert die vorliegende Studie (SNF-Projekt 153323 «Betriebliche Berufsbildnerinnen und Berufsbildner und ihre
Schlusselrolle bei der beruflichen Sozialisierung») die Rekrutierung anhand von 80 Interviews mit firmeninternen
Ausbildnerinnen und Ausbildnern und eruiert und diskutiert die Selektionskriterien. Die beiden am haufigsten ge-
nannten Kriterien sind die Motivation der Kandidatinnen und Kandidaten sowie deren schulische Kompetenzen.
Motivation, oder die «Einstellung zur Arbeit», konne auch die mangelhafte Erfullung anderer Kriterien kompensie-
ren. Die Bedeutung der schulischen Kompetenzen — ersichtlich durch Semesterzeugnisse, das Abschlusszeugnis
oder Eignungstests — variiert je nachdem, wie anspruchsvoll die Lehrberufe sind. Des Weiteren nennen die Befrag-
ten haufig Sozialkompetenzen als wichtiges Selektionskriterium, also beispielsweise Respekt gegeniber Ge-
sprachspartnerinnen und -partnern und Hoflichkeit. Zudem spielt das Alter eine Rolle, wobei meist jingere Bewer-
bende bevorzugt werden. Einige Ausbildende, insbesondere im Gesundheits- und Sozialwesen, stellen jedoch eher
altere Personen ein. Daneben ist das subjektive «Geflihl» gegentiber den Kandidaten ein oft genanntes Kriterium.
Die Studie zeigt Uberdies, dass das autochthone Kapital, also personliche Beziehungen zu den Bewerberinnen und
Bewerbern — auch indirekte Beziehungen —, eine wichtige Rolle spielt. So stellen die Ausbildenden Personen, die
sie personlich oder Uber weitere Personen des eigenen Netzwerkes kennen, bevorzugt ein, insbesondere in klei-
neren Unternehmen und in Iandlichen Gebieten.
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