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Kurzbeschreibung: Lehrpersonen (LP) leiden tiberdurchschnittlich haufig an psychischen Stérungen und psycho-
somatischen Krankheiten. Als Belastungsfaktor nennen sie v.a. Unterrichtsstorungen. Das Ziel der Feldstudie PAUL
(SNF 185484; vgl. auch vorherige Studie = SKBF 21:064) ist die Erfassung eines Arbeits- und eines freien Tages
bei 42 LP mit Fokus auf Unterrichtsinteraktionen und den folgenden Alltag. Mittels multimodaler Erfassung psychi-
schen Stresserlebens, biologischer Stressreaktionen und auftretender Unterrichtstérungen durch unabhangige
Beobachtende sowie erganzender Follow-up-Erhebungen werden folgende Fragen beantwortet: (1) Wie variiert die
Stressbelastung von Lehrpersonen zwischen Arbeitstag und freiem Tag sowie im Tagesverlauf? (2) Welche Formen
von Stdrungen (aggressiv vs. nicht aggressiv) ldsen welchen Stress aus? Wie wirken sich akute Stressreaktionen
auf Unterrichtshandeln/-interaktionen und weiteres Storverhalten der Schilerschaft aus? (3) Wie beeinflussen
Risikofaktoren und Ressourcen akute Stressreaktionen, das Unterrichtshandeln und die Einschatzung der LP-
Schiler/innen-Beziehung und welche Konsequenzen ergeben sich daraus? Die Ergebnisse zeigen u.a., dass (1)
die hochsten physiologischen Stressreaktionen jeweils unmittelbar vor Unterrichtsbeginn auftraten und sich das
Stresslevel bis 20 Uhr wieder normalisierte und dass (2) psychologische und biologische Stressreaktionen von
Lehrpersonen kaum korrespondieren. (3) Biologische Stressreaktionen sind assoziiert mit beobachtbaren Unter-
richtsstorungen und Aggressionen im Klassenzimmer, wahrend das psychische Belastungserleben nicht in erster
Linie auf Bedingungen im Klassenzimmer zurlckzufhren ist, sondern eher auf die personlichkeitsbedingte idio-
synkratische Wahrnehmung durch die LP und auf Bewaltigungsstrategien der LP (z.B. Uberschatzen chronisch
besorgte LP Aggressionen von Schilerinnen und Schilern). Als wichtigste Ressourcen erwiesen sich u.a. positive
Bewaltigungsstrategien, eine adaptive Klassenfuhrung, gute LP-Schiler/innen-Beziehungen sowie Unterstltzung
im Schulteam.

Breve description de la recherche: Les enseignant-e-s souffrent plus souvent que la moyenne de troubles psy-
chiques et de maladies psychosomatiques. L’un des principaux facteurs de stress mentionnés par ces personnes
sont les perturbations en classe. L'objectif de I'étude de terrain PAUL (FNS 185484; voir également |'étude préce-
dente - CSRE 21:064) est de saisir une journée de travail et une journée de repos de 42 enseignant-e-s, en se
concentrant sur les interactions en classe et le quotidien apres la classe. La saisie multimodale, par des observa-
teurs indépendants, du stress psychique ressenti, des réactions biologiques au stress et des perturbations en
classe, ainsi que les enquétes de suivi complémentaires permettent d’élucider les points suivants: (1) Comment le
stress des enseignant-e-s varie-t-il entre les jours de travail et les jours de repos, ainsi qu’au courant de la journée?
(2) Quelles formes de perturbations (agressives ou non agressives) déclenchent quelle forme de stress? Quel est
limpact des réactions aigués au stress sur les actions/interactions en classe et sur les autres comportements per-
turbateurs des éléves? (3) Comment les facteurs de risque et les ressources influencent-ils les réactions aigués au
stress, I'action en classe et I'évaluation de la relation entre I'enseignant-e et les éléves, et quelles en sont les
conséquences? Les résultats montrent, entre autres, que (1) les réactions physiologiques au stress les plus fortes
se sont produites a chaque fois juste avant le début des cours et que le niveau de stress était & nouveau normal a
20 heures, et que (2) les réactions psychologiques et biologiques des enseignant-e-s face au stress ne correspon-
dent guére entre elles. (3) Les réactions biologiques au stress sont associées a des pertur-bations pendant les
cours et des agressions observables dans la salle de classe, alors que le stress psychique ressenti n’est pas di en
premier lieu aux conditions dans la salle de classe, mais plutdt a la perception idiosyncratique de 'enseignant-e en
fonction de sa personnalité et aux stratégies d’adaptation de I'enseignant-e (ainsi, les enseignant-e-s de nature
anxieuse surestiment les agressions des éléves). Des stratégies d’adaptation positives, une gestion de classe
adaptative, de bons rapports entre les enseignant-e-s et les éleves ainsi que le soutien apporté par I'équipe scolaire
se sont avérées les ressources les plus importantes.
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