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Kurzbeschreibung: Die Autoren dieses Beitrags untersuchten, wie sich das Arbeiten im Homeoffice im Vergleich 
zur Arbeit am Arbeitsplatz auf das theoretische und praktische Wissen von Lernenden (berufliche Grundbildung) 
während der COVID-19-Pandemie auswirkte (vgl. 23:093). Dazu verwendeten sie Daten aus dem Lehrstellen-Puls 
(schweizweite Onlinebefragungen von Ausbildnerinnen/Ausbildnern, Personalverantwortlichen etc.). Der zeitlichen 
Variation sowie den Unterschieden zwischen den Befragten trugen sie durch den Einsatz von Two-way-fixed-effect-
Modellen Rechnung. Mit Shift-share-Instrumentvariablenschätzung erfassten sie die Reaktionen verschiedener Be-
rufsgruppen auf exogene Änderungen von Homeoffice-Regelungen (z.B. Homeoffice-Empfehlung, -Vorschrift etc.). 
Die Ergebnisse zeigen, dass das Arbeiten im Homeoffice einen signifikant negativen Einfluss auf das praktische 
Wissen und keinen signifikanten Einfluss auf das theoretische Wissen der Lernenden hatte. Zudem verringerte die 
Homeoffice-Arbeit die Fähigkeit, abhandengekommene Kompetenzen durch betriebliche Schulungen aufzuarbei-
ten. Die Unternehmensgrösse beeinflusste das Ausmass der Auswirkungen nicht signifikant. Ebenso unterschied 
sich der Effekt nicht signifikant zwischen denjenigen Berufen, in denen das Arbeiten im Homeoffice häufiger war, 
und solchen, in denen die Homeoffice-Arbeit weniger vorkam. Die Autoren sind der Meinung, dass die Homeoffice-
Arbeit eine suboptimale Alternative zum Präsenzlernen darstelle, aber dennoch besser sei als keine betriebliche 
Ausbildung, und dass Unternehmen digitale Infrastrukturen und die Unterstützung von Auszubildenden fördern soll-
ten, um negative Auswirkungen der Homeoffice-Arbeit abzuschwächen. Zu erwähnen ist, dass die Mechanismen 
der Lernprozessbeeinflussung durch Homeoffice-Arbeit (weniger informelles Lernen, geringere Motivation, fehlende 
Infrastruktur) nicht einzeln getestet werden konnten. Zukünftige Forschung könnte sich – zum besseren Verständnis 
der Auswirkungen von Homeoffice-Arbeit auf die Ausbildung – auf objektivere Messungen des Lernfortschritts von 
Auszubildenden stützen. 

Brève description de la recherche: Les auteurs de cet article ont analysé les répercussions du télétravail sur les 
connaissances théoriques et pratiques des apprenti-e-s (formation professionnelle initiale) par rapport au travail en 
présentiel  pendant la pandémie de COVID-19 (cf. 23:093). Pour cela, ils ont eu recours aux données du Pouls des 
places d’apprentissage (enquêtes en ligne menées en Suisse auprès de formatrices et formateurs, de responsables 
du personnel, etc.). Ils ont tenu compte de la variation temporelle et des différences entre les personnes interrogées 
en utilisant des modèles à effets fixes à deux voies. À l’aide d’une estimation shift-share des variables instrumentales, 
ils ont recensé les réactions de différents groupes professionnels face aux changements exogènes des règles du 
télétravail (recommandation ou obligation de télétravail, etc.). Ces analyses montrent que le télétravail a eu une 
influence nettement négative sur les connaissances pratiques des apprenti-e-s mais aucun effet significatif sur leurs 
connaissances théoriques. En outre, le télétravail a diminué la capacité à rattraper les compétences perdues en 
suivant des formations en entreprise. La taille des entreprises n’a pas vraiment influencé l’ampleur des répercus-
sions. De la même manière, l’effet du télétravail n’a pas réellement varié entre les professions qui avaient plus sou-
vent recours au télétravail et celles où ce dernier était plus rare. D’après les auteurs, le télétravail n’est pas une 
alternative idéale à l’apprentissage en présentiel, mais est néanmoins préférable à l’absence de formation en entre-
prise. Ils pensent également que les entreprises devraient promouvoir les infrastructures numériques et encourager 
l’aide aux apprenti-e-s afin de compenser les effets négatifs du télétravail. Il convient de mentionner que les méca-
nismes des effets du télétravail sur le processus d’apprentissage (moins d’apprentissage informel, moins de motiva-
tion, manque d’infrastructures) n’ont pas pu être testés individuellement. Afin de mieux cerner les répercussions du 
télétravail sur la formation professionnelle, les projets de recherche futurs pourraient s’appuyer sur des mesures plus 
objectives des progrès réalisés par les apprenti-e-s au cours de leur formation. 
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