SKBF | CSRE

Schweizerische Koordinationsstelle
fuir Bildungsforschung

Centre suisse de coordination pour
la recherche en éducation

Centro svizzero di coordinamento
della ricerca educativa

Swiss Coordination Centre for
Research in Education

Information Bildungsforschung
Permanente Erhebung tiber Projekte der schweizerischen Bildungsforschung

Information sur la recherche éducationnelle
Enquéte permanente sur la recherche éducationnelle en Suisse

Informazione sulla ricerca educativa
Inchiesta permanente sulla ricerca educativa in Svizzera

Information about research in education
Permanent inquiry into educational research in Switzerland

ISSN 1013-6258

25:081

Laufzeit des Projekts: 2018-2024
Thema des Projekts:

Ressourcenentwicklung im Umgang mit Berufsanforderungen

(RUMBA 11)

Durée de la recherche: 2018-2024
Thématique de la recherche:

Développement des ressources dans la gestion des exigences

professionnelles (RUMBA Ill)

Institution: Padagogische Hochschule (PHZH), Zirich (1); Fachhochschule des Mittelstands (FHM) Hannover,

Hannover (2)

Bearbeitung | Mise en ceuvre: Manuela Keller-Schneider, Prof. Dr. phil. habil. (1); Anett Wolgast, Prof. Dr. habil. (2)

Kontaktperson | Personne a contacter: Manuela Keller-Schneider (m.keller-schneider@phzh.ch)

Entfelderstrasse 61 | CH-5000 Aarau | Telefon +41 (0) 62 858 23 90 | Fax +41 (0) 62 858 23 99 | info@skbf-csre.ch | www.skbf-csre.ch



SKBF | CSRE

Kurzbeschreibung: Die Schule und das Berufsfeld von Lehrpersonen stehen in einem steten Wandel. Professio-
nelles Handeln erfolgt eingebettet in eine padagogische Organisation und wird von der Kultur der Einzelschule
mitgestaltet. Lehrpersonen sind — individuell und als Kollegium — gefordert, diesen Anforderungen zu entsprechen.
Die Kooperation tragt als Prozessfaktor zur Schulqualitat und zur Berufsgesundheit der Lehrpersonen bei. Im For-
schungsprojekt RUMBA, vgl. div. SKBF-Beitrage, wird gepruft, inwiefern Zusammenhange zwischen individuellen
Merkmalen von Lehrpersonen und Qualitadtsmerkmalen des Kollegiums und der Schulleitung bestehen und welche
individuellen und kollektiven Ressourcen zur Schulqualitat beitragen. RUMBA Il untersucht Zusammenhange zwi-
schen verschiedenen kollegialen Kooperationsformen, wahrgenommener Empathie der Schulleitung, sozialer Un-
terstitzung und dem Belastungserleben von Lehrpersonen. Die Datengrundlage bildeten Befragungen von Lehr-
personen und ihren Schulleitungen (n = 481) aus 10 Deutschschweizer Primar- und Sekundarschulen. Die Ergeb-
nisse zeigen, dass ko-konstruktive Formen der Kooperation (gemeinsame Unterrichtsplanung, Teamteaching) po-
sitiv mit der wahrgenommenen kognitiven Empathie der Schulleitung und der sozialen Unterstitzung von Kollegin-
nen und Kollegen korrelieren. Diese Formen der Zusammenarbeit tragen zu einem unterstitzenden Arbeitsumfeld
bei, welches das Belastungserleben reduziert. Die weniger verbindliche Kooperationsform des Austausches, die
ebenfalls die soziale Unterstlitzung fordert, bt einen geringeren Einfluss auf die wahrgenommene Empathie der
Schulleitung aus. Die Studie folgert, dass eine bewusste Forderung ko-konstruktiver Zusammenarbeit zur Starkung
der kollegialen Unterstiitzung, der wahrgenommenen Empathie der Schulleitung und des allgemeinen Wohlbefin-
dens beitragen kann. Diese Erkenntnisse unterstreichen die Notwendigkeit, verbindliche Formen schulinterner Ko-
operation zu starken, um nicht nur zur Arbeitsbewaltigung und zur Zufriedenheit der Lehrpersonen beizutragen,
sondern durch Weiterentwicklung auch die Schulentwicklung zu férdern.

Breve description de la recherche: L'école et le champ professionnel des enseignant-e-s sont en constante évo-
lution. L'action professionnelle s'inscrit dans une organisation pédagogique et est co-construite par la culture propre
a chaque établissement scolaire. Les enseignant-e-s — tant individuellement qu’en tant que corps enseignant — sont
appelé-e-s a répondre a ces exigences. La coopération contribue, en tant que facteur de processus, a la qualité
de I'école et a la santé professionnelle des enseignant-e-s. Le projet de recherche RUMBA (cf. diverses contribu-
tions du CSRE) examine dans quelle mesure des liens existent entre les caractéristiques individuelles des ensei-
gnant-e-s et les attributs qualitatifs du corps enseignant ainsi que de la direction d’établissement. Il analyse éga-
lement les ressources individuelles et collectives qui contribuent a la qualité des écoles. RUMBA Il étudie plus
précisément les relations entre différentes formes de coopération collégiale, 'empathie pergue de la direction, le
soutien social et le vécu du stress chez les enseignant-e-s. L'étude repose sur des données d’enquétes aupres de
481 enseignant-e-s et membres de directions provenant de dix écoles primaires et secondaires de Suisse aléma-
nique. Les résultats montrent que les formes co-constructives de coopération (planification conjointe des cours, co-
enseignement) sont positivement corrélées a I'empathie cognitive percue de la direction d’établissement ainsi qu'au
soutien social provenant des collégues. Ces formes de collaboration contribuent @ un environnement de travail
favorable, réduisant le vécu du stress. La coopération sous forme d’échanges informels, bien qu’elle contribue
également au soutien social, exerce une influence plus limitée sur 'empathie percue de la direction scolaire. L'étude
conclut qu’une promotion ciblée de la collaboration co-constructive peut renforcer le soutien collégial, 'empathie
percue de la direction et le bien-étre général. Ces constats soulignent la nécessité de renforcer des formes de
coopération scolaire plus engageantes, non seulement pour contribuer a la gestion du travail et a la satisfaction
des enseignant-e-s, mais également pour promouvoir le développement institutionnel dans une perspective d'amé-
lioration continue.
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