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Kurzbeschreibung: Diese MBA-Arbeit untersucht die digitale Transformation an Kunst- und Musikhochschulen im Kon-
text tertiärer Bildung und geht der Frage nach, wie Verantwortliche digitale Transformationsprozesse wahrnehmen, ge-
stalten und strategisch umsetzen und welche Deutungsmuster und Entscheidungslogiken ihr Handeln prägen. Der Aus-
gangspunkt der Studie ist die Annahme, dass die digitale Transformation nicht nur technologische Neuerungen umfasst, 
sondern auch die Lehre, die Organisation, die Kommunikation und institutionelle Entscheidungsprozesse verändert. Für 
Kunst- und Musikhochschulen ergeben sich daraus besondere Herausforderungen, da digitale Entwicklungen etablierte 
künstlerische und pädagogische Praktiken verändern. Die empirische Grundlage bilden 9 leitfadengestützte Interviews 
mit Verantwortlichen ausgewählter Kunst- und Musikhochschulen aus Österreich (Wien, Graz, Salzburg, Linz) und der 
Schweiz (Zürich, Basel, Luzern, Lugano). Berücksichtigt werden zudem Forschungsliteratur, theoretische Ansätze sowie 
strategische Dokumente auf staatlicher und institutioneller Ebene. Die Studie zeigt, dass digitale Technologien zur Fle-
xibilisierung und besseren Zugänglichkeit von Bildungsangeboten beitragen können und neue künstlerische Ausdrucks- 
und Gestaltungsmöglichkeiten eröffnen. Bildungsprozesse sollten jedoch nicht primär unter Effizienz- und Technikge-
sichtspunkten betrachtet werden. Für die Musikausbildung bleiben körperliche, sinnliche und gemeinschaftliche Erfah-
rungen zentral. Digitale Mittel sollten daher gezielt und reflektiert eingesetzt werden. Die Befragten sprechen sich weder 
für eine rein digitale noch für eine ausschliesslich analoge Zukunft der Musikausbildung aus. Der Mensch, die Kunst und 
die kreative Auseinandersetzung mit digitalen Technologien sollten im Mittelpunkt stehen. Wichtig sind kreative Frei-
räume: Lernumgebungen sollten Experimente, Scheitern und unerwartete Entwicklungen ermöglichen. Digitale Werk-
zeuge werden dabei als Erweiterung künstlerischer und pädagogischer Praxis verstanden, nicht als normative Vorgabe. 
Die Studie leistet einen Beitrag zur Diskussion über die digitale Transformation in der künstlerischen Hochschulbildung 
und bietet praxisrelevante Impulse für die Weiterentwicklung der Musikausbildung im digitalen Zeitalter. 

Brève description de la recherche: Ce travail de fin d’études du MBA étudie la transformation numérique dans les 
hautes écoles d’art et de musique dans le contexte de l’enseignement tertiaire. Il examine la manière dont les respon-
sables perçoivent, façonnent et mettent en œuvre stratégiquement les processus de transformation numérique, ainsi 
que les schémas d’interprétation et les logiques décisionnelles qui orientent leur action. L’étude part du principe que la 
transformation numérique ne se limite pas aux innovations technologiques, mais qu’elle modifie également l’enseigne-
ment, l’organisation, la communication et les processus décisionnels institutionnels. Les hautes écoles d’art et de mu-
sique sont confrontées à des défis particuliers, car les évolutions numériques transforment des pratiques artistiques et 
pédagogiques établies. L’étude empirique repose sur 9 entretiens semi-directifs menés avec des responsables de hautes 
écoles d’art et de musique sélectionnées en Autriche (Vienne, Graz, Salzbourg, Linz) et en Suisse (Zurich, Bâle, Lucerne, 
Lugano). Elle prend également en compte la littérature scientifique, des approches théoriques ainsi que des documents 
stratégiques au niveau étatique et institutionnel. Les résultats montrent que les technologies numériques peuvent con-
tribuer à rendre les offres de formation plus flexibles et plus accessibles, tout en ouvrant de nouvelles possibilités d’ex-
pression et de création artistiques. Les processus de formation ne devraient toutefois pas être envisagés principalement 
sous l’angle de l’efficacité et de la technologie. Dans la formation musicale, les expériences corporelles, sensorielles et 
collectives demeurent essentielles. Les moyens numériques devraient donc être utilisés de manière ciblée et réfléchie. 
Les personnes interrogées ne se prononcent ni en faveur d’un avenir entièrement numérique ni en faveur d’un avenir 
exclusivement analogique de la formation musicale. L’être humain, l’art et l’exploration créative des technologies numé-
riques doivent rester au centre. Il importe de préserver des espaces propices à la créativité: des environnements d’ap-
prentissage devraient laisser place à l’expérimentation, à l’échec et aux développements inattendus. Les outils numé-
riques sont ainsi considérés comme un prolongement des pratiques artistiques et pédagogiques, et non comme une 
exigence normative. L’étude contribue au débat sur la transformation numérique dans l’enseignement supérieur artis-
tique et fournit des pistes utiles à la pratique pour faire évoluer la formation musicale à l’ère numérique. 
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Methoden | Méthodes de recherche: qualitative Studie, leitfadengestützte/halbstrukturierte Expert/-innen-Interviews, 
Dokumentenanalyse, qualitative Inhaltsanalyse 
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